Amt 10/104 Lindau (B), 13.07.2017
Drucksache Nr.: 2-009/2017

Dem

Hauptausschuss am 25.07.2017
in 6ffentlicher Sitzung
vorgelegt.

Online-Anmeldeverfahren im Krippen- und Kindergartenbereich
hier: Antrag der JA-Fraktion

Sachverhalt

1. Anmeldeverfahren in Lindau

Uber das Anmeldeverfahren im Stadtgebiet wurde in der Stadtratssitzung am 11.07.2017
berichtet. Es wird das Onlineprogramm NUPIAN angewendet, bei dem die
Einrichtungsleitungen der verschiedenen Kinderbetreuungseinrichtungen in Lindau alle
angemeldeten Kinder in eine zentrale Warteliste eingeben. Die Platze werden nach dem
Tragerabgleich dezentral von jeder Kita vergeben.

2. Onlineverfahren Anmeldung durch die Eltern

Es wurden Informationen aus den Stadten Friedrichshafen, Neu-Ulm, Geretsried und
Minchen (alle haben ein Online-Anmeldeverfahren fir Eltern) eingeholt:

Die Eltern melden ihr Kind selbst auf einer Online-Plattform an (gleichzeitig bei bis zu 3
Einrichtungen mit Prioritaten). Dennoch missen die Eltern sich personlich in den
Einrichtungen vorstellen. Auch wollen in der Regel die Eltern die Einrichtungen und das
Personal vor Ort ansehen. Der personliche Eindruck steht an erster Stelle. Ein
Anmeldezeitraum ist vorgegeben (6 Monate vor Betreuungsbeginn). Jede Einrichtung vergibt
ihre Platze in eigener Zustandigkeit. Auch hier steht erst nach der Schuleinschreibung fest,
ob es noch freie Platze gibt und wie grol3 die Warteliste ist. Wahrend der Einfiihrungsphase
eines neuen Onlineprogramms ergibt sich It. Aussage der Stadte ein erhdhter stadt.
Personalbedarf (fur Rickfragen Eltern, Einrichtungsleitungen).

3. Fazit

Unabhéangig, wer die Kinder in einem Onlineprogramm anmeldet, sind beide Verfahren fur
eine langfristige Bedarfsplanung nicht geeignet.

Kundenfreundlichkeit: Fir die Eltern ist es unter Umstanden einfacher nur ein
Anmeldeformular auszufillen. Der Weg in die Einrichtungen ist dennoch notwendig. Die
Einrichtungsleitungen wollen die Eltern und die Kinder kennenlernen. Ebenso verlassen sich
die Eltern nicht auf Fotos, Beschreibungen und Konzepte im Internet. Die Eltern wollen sich
personlich ein Bild von Einrichtung und Personal machen. Uber die zeitlichen Phasen
werden sie vor Ort und tber die Burgerzeitung informiert: Bis 31.03. ist Anmeldezeitraum fur



das kommende Betreuungsjahr, im April der Tragerabgleich, danach gehen die Zu- und
Absagen zur Post.

Ubersichtlichkeit: Durch das jetzige Verfahren mittels NUPIAN haben wir bereits eine zentral
gefuihrte Warteliste und einen Uberblick tber alle Kinder, die einen Betreuungsplatz
bendtigen. Doppel- oder Mehrfachanmeldungen werden sofort registriert. Die Eingabe der
Daten der Kinder durch die Einrichtungsleitungen ist von Vorteil, da die Daten komplett
vorliegen und nicht unvollstandige Angaben gemacht werden kénnen.

Eine Umfrage bei allen Lindauer Kinderbetreuungseinrichtungen hat ergeben, dass das
jetzige Anmeldefahren weitergefihrt werden soll.

Beschluss-Vorschlag

Das bisherige Anmeldeverfahren tber die Kinderbetreuungseinrichtungen mit Hilfe des
Online-Programms NUPIAN wird weitergefihrt.

Zanker



